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1.1AQUISICAO DE MATERIAIS DE
INFORMATICA
111  ELEMENTOS DO PROCESSO
1111 [CJReceber demanda
Descricdo

Receber Demanda por RT (novos equipamentos) ou demanda por Avaliacao da
area (Upgrade).

11.1.2 ClAnalisar equipamento

Descricao
Analisar equipamento a receber melhorias.

11.1.3 DEspeciﬁcar compatibilidades

Descricdo
Especificar item compativel para o equipamento.

1114 DEspeciﬁcar equipamento

Descricdo
Especificar equipamento para a demanda.

11.1.5 [Ucadastrar descricdo técnica

Descricdo
Realiza Cadastro de descricao Técnica no sistema UniBEC.
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1116 Ocriar pedido eletrénico para financeiro

Descrigdo
Criar pedido eletronico SEC ou RT para financeiro conforme recurso.

1117 DDocumentar

Descricdo
Elaborar a Documentacdo Técnica e Administrativa (ETP, TR etc).

11.1.8 DAvaIiar fornecedores

Descricdo
Avaliar ofertas de fornecedores e dar parecer técnico em pregdes.

1119 [JReceber e testar equipamentos

Descrigao
Receber, assinar nota e testar material adquirido.

11110 Uencaminhar item para cadastro

Descrigao
Encaminhar ao suporte para Cadastro, se for item patrimoniavel, para controle de
inventario.

11111 Ubirecionar equipamento

Descrigdo
Instalar, encaminhar ou armazenar no almoxarifado da informatica, conforme
projeto.

11112 DEncerrar RT

Descricdo
Equipamento testado e em funcionamento, fechar tiquete RT.
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