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CARACTERIZACAO DO PROJETO

volve, fabrica e vende computadores pessoais (PC) e

portateis (notebooks). A planta de Campinas é res-
ponsavel pelas Operacoes de Suporte ao Cliente para todas as
Américas, sendo este projeto dirigido a 22 funciondrios.

ﬁ plicavel em multinacional de grande porte que desen-

DEFINICAO

O Programa Lenovida é um projeto-piloto a ser desen-
volvido junto aos funciondrios do Departamento de Supply
Chain, concebido de acordo com as principais diretrizes aca-
démicas produzidas acerca desse tema e com duragdo prevista
para 12 meses.

O programa visa a estimular a pratica de Atividade Fisica (AF)
entre os funciondrios e serd realizado dentro do ambiente e ho-
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rério de trabalho, sob coordenacao de um Especialista em Qua-
lidade de Vida na Empresa, assessorado por uma equipe multi-
disciplinar de profissionais das dreas de Educagao Fisica, Saude e
Recursos Humanos.

As intervengoes praticas serao acompanhadas de palestras
educativas acerca dos beneficios da adocio de hdbitos saudd-
veis - educagdo nutricional e controle do peso; pratica regular
de atividades fisicas; técnicas de gerenciamento do estresse;
entre outros temas - afim de promover a mudanga do estilo de
vida do funcionario.

OBJETIVOS

e Geral

O Programa Lenovida visa a promover a Qualidade de
Vida dos funciondrios, utilizando a Gindastica Laboral (GL)
como eixo articulador para atuar em trés pontos criticos: (i)
satide ocupacional; (ii) comportamento e relagdes pessoais no
ambiente de trabalho e (iii) desempenho/ produtividade.

O programa introduzird a GL Compensatoéria, cuja fung¢ao
principal é compensar fisicamente os funciondrios apds um
periodo de esforcos repetitivos, bem como as posturas solici-
tadas nos postos operacionais durante a jornada de trabalho.

e Especificos

O programa tem como objetivo desenvolver as seguintes
competéncias junto aos funciondrios:

e Reduzir a incidéncia de dor e desconforto causado
por esforcos repetitivos, prevenindo o aparecimento
de lesdes musculo-ligamentares (LER - Lesao por Es-
for¢os Repetitivos e DORT - Disturbios Osteomuscu-
lares Relacionados ao Trabalho);

e Identificar e corrigir situagdes incompativeis com as
recomendagdes ergondmicas;
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e Aumentar os niveis de aten¢do e concentrag¢do - confor-
me estudos recentes tém constatado os beneficios da GL
na reducao da congestdao mental ocasionada pela ativi-
dade intelectual intensa (PERA, 2006, p. 129);

e Aumentar a participagdo de cada colaborador em sua
equipe: mesmo havendo um grande volume na troca de
informagdes entre os funciondrios, nao existe um pro-
cesso de comunicagdo propriamente dito (KRAUSZ,
2006, p. 2);

e Realizar estudos de benchmark; pesquisas de clima or-
ganizacional; aplicacado do WHOQOL-bref e avalia-
¢ao dos postos de trabalho, de modo a construir um
banco de dados para andlise qualitativa dos resultados
do programa.

FUNDAMENTACAO TEORICA

A Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) tem sido eviden-
ciada pelas grandes corporagoes privadas e é considerada um
diferencial para o crescimento sustentdvel dos negbcios num
mercado global extremamente competitivo.

Visualizar o bem-estar do funcionario tem sido analisado co-
mo um investimento necessario e deve ter seus objetivos clara-
mente definidos. Ap6s a implantagao de um programa de Quali-
dade de Vida na empresa, os resultados esperados sao:

e minimizar e controlar os elementos de risco sobre a
saude do funciondrio;

e melhorar o clima organizacional e o espirito de equi-
pe - promovendo a integrag¢do entre os colaboradores,
juntamente com a participagao da chefia;

e uma politica de redugdo de custos (recursos materiais
de produgao, gastos com assisténcia médica, indeni-
zagoes trabalhistas etc.);

e desenvolver o potencial intelectual/ técnico individual;

e estimular a adoc¢do de hdbitos sauddveis para um esti-
lo de vida adequado;
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e envolver o funciondrio nas decisdes que afetam seu
desempenho e suas fungdes;

e proporcionar liberdade para reestruturagao de tarefas
e fungdes;

e desenvolver um sistema de compensa¢do justo e
transparente, proporcionais ao desempenho e contri-
buicio para os resultados da empresa;

e adequar o ambiente de trabalho as necessidades indivi-
duais;

e adotar inovagdes gerenciais e tecnoldgicas visando a
satisfagao do trabalhador;

e oferecer oportunidades de crescimento e garantia de
emprego;

e projetar a marca junto a um seleto grupo de empresas
socialmente responsaveis, por meio de certificacdes/ se-
los e exposicido na midia (PILATTI & BEJARANO, 2005,
p-89e93).

METODOLOGIA
e Diagnéstico

Estudo prévio da histéria da empresa, buscando compre-
ender quais sdo os valores e praticas mais importantes de sua
cultura, missdo e caracteristicas organizacionais, bem como
seu posicionamento diante do mercado. Exposicao inicial
para a diretoria da empresa acerca da finalidade do progra-
ma, quais as estratégias para sensibiliza¢do dos funciondrios,
a dinimica e os efeitos positivos da participagdo continuada
e os resultados esperados; levantamento de informagdes ins-
titucionais para assegurar o alinhamento do projeto com as
caracteristicas organizacionais da empresa.

Definir o perfil dos funciondrios em seus postos de trabalho,
identificando situacdes de potencial risco, aspectos ergonémicos,
reeducacgdo postural e reavaliacdo da execuc¢ao das tarefas ope-
racionais: Condi¢oes de trabalho: avaliagao do turno e jornada
do trabalho; Condi¢oes do ambiente de trabalho: avaliacdo do
clima (temperatura), luminosidade e postos de trabalho; Rela-
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cionamento pessoal entre os funciondrios: consultar a chefia
dos setores (tearn leaders e gerentes) sobre a sociabilidade entre
os membros do time; Escolha do local para a execucdo da GL: o
local deveri ser indicado pela chefia da unidade, com boa venti-
lagao, luminosidade e acessibilidade.

e Levantamento quantitativo de dados junto aos parti-
cipantes do programa

Aplicacado do WHOQOL-bref: questiondrio validado no Bra-
sil por FLECK et al. (2000), com 26 questdes divididas em quatro
dominios: fisico, psicoldgico, relagdes sociais e meio ambiente.
Pesquisa de opinido acerca do hébito de pratica Atividade Fisica;
questdes referentes ao clima organizacional, ambiente de traba-
lho e desempenho das fun¢des. Avaliagao da intensidade da dor
no sistema musculo-esquelético, por meio de um instrumento de
escala numérica de dor - validado e adaptado para a utilizagao no
Brasil (PIMENTA & CRUZ, 1997).

¢ Planejamento

Sistematizacao dos resultados e elaboracgao da seqiéncia de
exercicios da GL. Caracteriza¢ao do perfil dos funcionarios,
considerando a faixa etdria, sexo, escolaridade, regularidade
para prética de Atividades Fisicas, referéncia a dores no siste-
ma musculo-esquelético. Andlise desses resultados e elabora-
¢30 de material didético para sensibilizagdo/ manuten¢do do
programa; bem como confec¢dao da seqiiéncia de exercicios
da GL - moldados exclusivamente para suprir as necessidades
desse publico especifico. Reunides peridédicas com a chefia pa-
ra a discussdo do planejamento das atividades, contetido do
material didético, formas de divulgagao, controle de freqiién-
cia, cronograma de execugdo, infra-estrutura e recursos mate-
riais necessarios etc. Estabelecer o hordrio para implantagao
dos exercicios compensatérios, sempre respeitando os inter-
valos para café e almog¢o, mudangas de turno e funcionalidade
de cada setor.
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e Conscientizagao

Apresentar o programa para os funciondrios, esclarecendo
suas diretrizes, dindmica das intervengoes, atividades e duragao
- como estratégia de sensibiliza¢do; realizagao de Comunica¢ao
Interna para divulgacdo do programa: intranet, jornal interno,
cartazes, murais e palestras; Realizagao de palestras e workshops
abordando temas relacionados a pratica da Atividade Fisica e os
beneficios da GL para a satide fisica do funciondrio e para a satide
organizacional da empresa.

e Capacitagao de multiplicadores entre os funciona-
rios, que se responsabilizardo por estimular a prética
da GL diariamente e acompanhar o desenvolvimento
da mesma

Importancia da participagao dos team leaders/ gerentes nas
atividades, para estimular a participa¢ao voluntéria e adesao
dos funciondrios ao projeto.

e [Execucdo

Aplicagao da Ginastica Laboral. Execu¢ao da GL com os
grupos de funciondrios por um profissional da drea de Edu-
cacdo Fisica, responsavel por monitorar a seqiiéncia dos exer-
cicios, o tempo de execu¢do, a postura e também orientd-los
quanto a finalidade e os beneficios fisiol6gicos da GL. Reali-
zac¢do de atividades complementares e campanhas especificas
voltadas para a mudanga do estilo de vida. Realizacao de ativi-
dades paralelas para sensibilizagdo e conscientizag¢do, afim de
estimular a adogao de hébitos saudédveis e mudanca do estilo
de vida dos funcionéarios, com base nos conhecimentos intro-
duzidos pelas palestras, workshops, campanhas etc.

e Manutenc¢ao e Pds-avaliacao

Monitoramento do programa apds sua implantacio: le-
vantamento quantitativo de dados junto aos participantes do
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programa. Aplicagao do WHOQOL-bref: questionario valida-
do no Brasil por FLECK et al. (2000), com 26 questdes dividi-
das em quatro dominios: fisico, psicoldgico, relagdes sociais e
meio ambiente. Acompanhamento e monitoramento dos fun-
ciondrios, por meio de novas pesquisas de opinido, abordando
o0 habito de pratica de Atividade Fisica; questdes referentes ao
clima organizacional, ambiente de trabalho e desempenho das
fungoes. Avalia¢ao da intensidade da dor no sistema musculo-
esquelético, por meio de um instrumento de escala numérica
de dor - validado e adaptado para a utilizagao no Brasil (PI-
MENTA & CRUZ, 1997). Elaboragao de relatérios gerenciais
semestrais, permitindo o acompanhamento da evolu¢ao do
programa. “Reuniao com a diretoria [...] para apresenta¢ao
de resultados, sugestoes de estratégias para a manuten¢ao dos
diferentes programas e entrega de material bibliografico, rela-
torios de avaliacdo de ambiente interno, parcerias e avaliagao
de impacto” (GUTIERREZ et al., 2005, p. 20).
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